JAARVERSLAG 2025 - OUDERS & ONDERWIIS

Voorwoord

Voor u ligt de terugblik op 2025 van Ouders & Onderwijs. Het was een politiek onrustig jaar, met
een kabinet dat twee keer viel en nieuwe verkiezingen in oktober. Ook de opkomst van Al speelde
dit jaar een grote rol. We vierden ook ons 10-jarig jubileum nog even door met een gesprek bij de
staatssecretaris met de winnaars van onze awards voor oudervriendelijke scholen.

Daarnaast hielpen we ook dit jaar weer vele ouders aan betrouwbare informatie en advies. In de
eerste helft van het jaar steeg het aantal websitebezoekers en het aantal vragen aan het
adviespunt opnieuw. Na de zomer wisten ouders veel moeilijker de weg naar Ouders & Onderwijs
te vinden. Oorzaak: de opkomst van verschillende Al-tools en in het bijzonder de automatische Al-
beantwoording in Google. De tweede helft van het jaar zijn we daarom druk geweest deze
effecten te beperken, zodat we voor zoveel mogelijk ouders vindbaar zijn en hen kunnen helpen.

Op politiek vlak gebeurde er veel. Het kabinet viel twee keer, we kregen in korte tijd met twee
(demissionaire) staatssecretarissen te maken en in oktober waren er Tweede Kamerverkiezingen.
Daarvoor ontwikkelden we opnieuw een kieswijzer voor ouders en organiseerden we samen met
andere onderwijsorganisaties een debat over het funderend onderwijs. Dat leverde mooie
gesprekken op en gaf ouders meer inzicht in wat politieke partijen met onderwijs willen.

Op communicatievlak werd de nieuwe sociale mediastrategie verder uitgewerkt en
geimplementeerd, is het adverteren op sociale media in eigen beheer gekomen en gingen we
nieuwe samenwerkingen aan met online platforms waar ouders zich bevinden. Ook waren we
aanwezig bij diverse evenementen om ouders te informeren, adviseren en verder te helpen. Zo
blijven we met ouders in verbinding en blijven we zowel online als offline zichtbaar.

We zijn trots op de resultaten die we hebben geboekt op de verschillende thema’s. We vroegen
op verschillende momenten in het jaar landelijke aandacht voor de problemen in het
leerlingenvervoer én brachten de problemen rondom passend onderwijs nogmaals voor het
voetlicht met onze signalenanalyse. Met succes, want door de aanhoudende aandacht lijkt er
steeds meer verschuiving te komen richting mogelijke oplossingen voor ouders. Daarnaast waren
we druk bezig de ouder- en jeugdsteunpunten te evalueren. We spraken veelvuldig met de
onderwijspolder over een brede onderwijsvisie voor de toekomst, waarbij wij namens ouders
volwaardig willen meepraten. En er werd gesproken over bredere brugklassen, één
doorstroomtoets en inclusief onderwijs, zodat alle kinderen gelijke(re) kansen krijgen. Met de
Staat van de Ouder vroegen we onder andere aandacht voor kleinere klassen.

Met trots kunnen we zeggen een steeds stevigere positie in het onderwijsveld te vervullen en
ook dit jaar weer veel ouders te hebben geholpen. Deze lijn zetten we de komende jaren voort.
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1. Ouders versterken

De belangrijkste taak van Ouders & Onderwijs is om ouders verder te helpen bij vragen of
problemen op school. Bij ons vinden ze relevante informatie, een luisterend oor en hulp bij
complexe situaties.

We informeren, adviseren en versterken ouders door:
e Persoonlijk advies via het adviespunt (telefoon, e-mail en whatsapp).
e Uitgebreide informatie via de kennisbank op de website.
e Onze nieuwsbrief met relevant onderwijsnieuws in de mailbox van ouders.
e Het laatste nieuws via onze sociale mediakanalen.
e Online en offline bijeenkomsten voor ouders.

Adviespunt

Elke dag zitten in ons adviespunt vijf mensen klaar om vragen te beantwoorden en gericht advies
te geven. Onze medewerkers staan ouders te woord die vaak contact zoeken omdat zij naar hun
gevoel klem zitten. Wij zorgen dat deze ouders zich gehoord voelen en weer kunnen vooruitkijken.
Het adviespunt is op werkdagen bereikbaar per telefoon, e-mail en whatsapp. Onze juridische
advisering in de tweede lijn is een vast onderdeel van onze werkzaamheden.

AANTAL BEANTWOORDE VRAGEN

In 2025 zijn er 10.581 vragen van ouders beantwoord via telefoon, e-mail en whatsapp. Met ruim
3.000 signalen minder dan in 2024 is dit een flinke trendbreuk met eerdere jaren. Deze afname
komt door het verminderde aantal websitebezoekers vanaf de zomervakantie door de invoering
van Al-antwoorden in zoekmachines. Dit vraagt in 2026 om een herijking van onze werkwijze en
doelen. De inhoud van de signalen die we van ouders ontvingen wijzigde niet en we verwachten
dat er nog steeds veel ouders met vragen rondlopen.

AANTAL VRAGEN VAN OUDERS AAN HET ADVIESPUNT
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ONDERWERPEN GESTELDE VRAGEN
In 2025 gingen de meeste vragen over het primair onderwijs. Verreweg de meeste vragen gingen,
net als in voorgaande jaren, over passend onderwijs en de kwaliteit van het onderwijs.

Top 10 vragen 2025 naar subcategorie:

1. Toetsen, resultaten & examens
2. Als onderwijs niet lukt/thuiszitters
3. Aanmelding, toelating en weigering
4. Ondersteuning op een reguliere school
5. Naar speciaal (basis/voortgezet) onderwijs & TLV
6. Leerplicht
7. Klachten
8. Overgaan & zittenblijven
9. Wisselen van school
10. Gescheiden ouders
VRAGEN ADVIESPUNT PER SCHOOLTYPE
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ONDERWERPEN VAN DE VRAGEN OVER DE JAREN
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OPVALLENDE TRENDS

De meeste vragen werden als altijd gesteld over passend onderwijs. Passend onderwijs blijft een
ingewikkelde materie voor ouders. Wanneer zijn een leerling en zijn ouders toe aan speciaal
onderwijs? Valt dat samen met wanneer school eraan toe is? Hoe treden ouders en school daarin
samen op? Zeker is dat passend onderwijs voor veel ouders een niet passende term is. De
overgang van regulier naar speciaal onderwijs en andersom blijft ingewikkeld. Voor de
beschikbaarheid van voldoende plaatsen in het speciaal onderwijs geldt hetzelfde.

Verder zien we een lichte maar aanhoudende stijging in vragen over pesten, veiligheid en
gezondheid. Het adviespunt herkent dat er steeds meer ouders bellen met zorgen rondom met
name pesten en veiligheid op school. Het belang van een veilige school en leeromgeving voor
iedereen neemt alleen maar toe. Scholen moeten deze handschoen actief blijven oppakken.
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Website
We delen actief informatie met een stijgend aantal ouders via www.oudersenonderwijs.nl, met

nieuwsberichten en een uitgebreide kennisbank vol nuttige en actuele informatie. In 2025 werd
€én nieuwe themapagina ontwikkeld, zodat ouders de informatie krijgen die ze zoeken.

AANTAL WEBSITEBEZOEKEN

Het aantal bezoekers van de Ouders & Onderwijs website steeg van 598.497 in 2024 naar 671.806
unieke bezoekers in 2025. Samen bezochten zij 1.151.685 pagina’s en bleven gemiddeld 2,12
minuten op de website. Het percentage ouders die ons organisch vinden stijgt nog steeds (van
78% in 2024 naar 82% in 2025). Ouders vonden onze website ook via doorverwijzingen: 5.533 via de
Rijksoverheid, 3.741 via de nieuwsbrief van Wij Jonge Ouders. Nieuw in de lijst met doorverwijzers
is ChatGPT. In totaal kwamen 2.287 bezoekers met samen 3.482 sessies via ChatGPT. Steeds meer
ouders weten ons dus te vinden en krijgen zo betrouwbare informatie én advies over onderwijs.

UNIEKE WEBSITEBEZOEKEN
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BEZOCHTE PAGINA’S

Met 121.310 views is de pagina met de schoolvakantiedata 2025/2026 het best bekeken. Andere
goed bekeken pagina’s zijn schoolvakantiedata 2024/2025 (110.112), Landelijk Ouderpanel (44.359)
en het centraal examen (36.013). De grootste pieken in websitebezoekers waren op 31 maart (8.811
bezoekers) vanwege het artikel over 1 april grappen op school en op 12 juni bij de examenuitslag.
Vanuit de website werd ook veel contact opgenomen met ons adviespunt. Van de 3.204 vragen
via de website kwamen er 1.928 telefonisch, 729 via e-mail en 532 via het contactformulier.

OPTIMALISATIE KENNISBANK

In 2025 ontwikkelden we één nieuwe themapagina, over medezeggenschap. Er werd meer
verbinding aangebracht tussen de verschillende onderdelen van de website, de informatie en
schrijfstijl werd geupdatet, en de teksten werden aangepast voor een betere vindbaarheid.
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INVLOED VAN Al

Al heeft het afgelopen jaar een steeds grotere invloed gehad op onze website. In mei 2025
introduceerde Google het Al-overzicht, waarbij veel ouders direct (nog wel vaak onbetrouwbare)
informatie op hun scherm krijgen in plaats van door te klikken naar onze site. Daarnaast zoeken
steeds meer ouders naar antwoorden via generatieve Al-tools als ChatGPT, Perplexity en Gemini.

Dit leidde in de tweede helft van 2025 tot een aanzienlijke daling van het aantal
websitebezoekers. In de periode van augustus tot en met december 2024 bezochten 297.352
ouders onze website, terwijl dit er in dezelfde periode van 2025 slechts 199.034 waren.

Tegelijkertijd zien we dat het aantal bezoekers via Al-tools toeneemt ten opzichte van vorig jaar.
Ondanks dat er minder naar onze website wordt doorgeklikt, zien ouders dus wel regelmatig onze
informatie. En ouders die vanuit Al-tools doorklikken naar onze website zijn bijzonder betrokken:
ze blijven ruim 5 minuten. Dat is twee keer langer dan de gemiddelde bezoeker.

Na de zomer zijn we direct gestart met een project om de daling van het aantal websitebezoekers
te mitigeren en ons te beraden op herijking van de strategie om de organisatiedoelen te behalen.
De code van de website werd grondig opgeschoond en er werden een aantal technische
wijzigingen doorgevoerd zodat de diverse Al-tools ons zo makkelijk mogelijk kunnen vinden en
noemen. Dit project rondom GEO loopt door in 2026, zodat we blijven zorgen dat steeds meer
ouders onze informatie en hulp kunnen vinden om hen verder te helpen met vragen over school.

Het aantal bezoekers op onze website in 2025 per Al-tool, hoe actief ze zijn en hoelang ze blijven:

LLM Referrer Sessions -~ Engaged sessions  Key events Session key event Average session

rate duration
ChatGPT 212 N 1447 BN 655
Perplexity Al 76| 52| 6 3,05%
Gemini 2 29| 9,52%

Claude 24 14

Microsoft Copilot 9 7 00:06:52

LLM Session trend over time

Shows the trend of LLM sessions over the selected time period compared to the previous period. Drag and click over the
line to select an specific time period. Use the arrows to change from daily to weekly to monthly frequency.

—— Sessions — Sessions (afgelopen 365 dagen

|
“a L ATV mmh.uhu.d “l

0
1 jan 29 jan 26 feb 26 mrt 23 apr 21 mei 18 jun 16 jul 13aug 10 sep 8 okt 5nov 3 dec 31 dec



mailto:informatie@oudersenonderwijs.nl
http://www.oudersenonderwijs.nl/
mailto:vraag@oudersonderwijs.nl

lers
J &0nderwiys.

Communicatie

SOCIALE MEDIA

Via onze sociale mediakanalen ontvangen ouders betrouwbare informatie en berichten over de
actualiteiten in het onderwijs. Met een groeiend bereik op sociale media kunnen we meer ouders
verder helpen. De meeste sociale mediakanalen van Ouders & Onderwijs ontwikkelen zich redelijk
stabiel. Op Facebook en X zien we wederom een lichte daling in het aantal volgers. Op Instagram
en LinkedIn neemt het aantal volgers juist toe. We maken in toenemende mate gebruik van
videocontent en zien daarmee het bereik en de interactie met de doelgroep stijgen, met name op
Instagram en Facebook. Dit is in lijn met de nieuwe sociale mediastrategie, die in de tweede helft
van het jaar verder is geconcretiseerd per kanaal. Hiervan verwachten we volgend jaar effect te
zien.

SOCIAL MEDIA VOLGERS | 2018 2019 2020 2021 2022 2023 2024 2025
Facebook 18.216 |24.139 |[27.880 |27.500 (27.793 |27.650 |27.435 [26.950
Instagram nvt nvt nvt 296 419 518 792 1.057
Twitter/X 4120 4.621 5.040 ([5.350 |[5.557 |5.464 [5.239 |4.904
LinkedIn 466 595 803 1.000 1.543 2.099 [3.037 |3.430
NIEUWSBRIEF

Via onze tweewekelijkse nieuwsbrief delen we onderwijsnieuws en kennisbankartikelen over
thema’s die op dat moment spelen. Het aantal nieuwsbriefabonnees blijft relatief gelijk.

NIEUWSBRIEF ABONNEES
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ADVERTENTIES

Er liepen dit jaar drie structurele advertenties om de nhaamsbekendheid van Ouders & Onderwijs te
verhogen: Google Ads, sociale media ads en een advertentiecampagne via WIlJ. Want: hoe meer
ouders ons weten te vinden, hoe meer ouders beter geinformeerd zijn en we problemen rondom
school en onderwijs vaker kunnen voorkomen.
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GOOGLE ADS

In 2025 lag de nadruk minder op zoveel mogelijk klikken en meer op het aantrekken van betere,
relevantere bezoekers. Dat lukte. Er waren meer vertoningen van de advertenties (van 362.764 in
2024 naar 549.783 in 2025), maar minder kliks. De kwaliteit van de websitebezoekers die via de
Google Ads kwamen is enorm gestegen. Het aantal bezoekers dat een waardevolle actie
uitvoerde verdubbelde bijna: van 1.117 in 2024 naar 2.113 in 2025. En het aantal conversies van
bezoekers via de Google Ads steeg van 1,7% naar 4%. Dat betekent dat we veel vaker de ouders op
onze website krijgen die juist deze informatie zoeken.

SOCIALE MEDIA ADS

De sociale media-advertenties draaiden dit jaar voor het eerst in eigen beheer. Daarmee houden
we zelf de regie over inhoud, doelgroepselectie en optimalisatie. Binnen Meta (Instagram en
Facebook) resulteerde deze aanpak in een bereik van 375.365 unieke kijkers, 1.010.419 weergaven
en 9.506 websitebezoekers. We experimenteerden ook voor het eerst met adverteren via
LinkedIn. Dat leverde 37.075 weergaven op en 280 websitebezoekers.

KLEUTERKOFFER WI1J

Tegen betaling gingen we dit jaar ook mee in de ‘kleuterkoffer’ van WIJ jonge ouders. Vlak voor
een kind vier jaar oud wordt versturen we via hen een mailing aan ouders met tips voor het
starten op de basisschool. Dit bracht 1.274 bezoekers naar onze website.

Samenwerkingspartijen
Steeds meer partijen weten ons te vinden voor een samenwerking, waardoor meer ouders
bekend raken met onze organisatie en de informatie en hulp die we hen bieden.

STRUCTURELE SAMENWERKINGEN

Met een aantal partijen hebben we vaste afspraken die ook dit jaar doorliepen:

e Onderwijs Communicatie Groep (0CG): We verschijnen kosteloos in hun VO-gids en mbo-
kompas, met inhoudelijke tips voor ouders en een pagina over de organisatie.

¢ Wl jonge ouders: Maandelijks staan één of twee artikelen van onze website in hun
nieuwsbrief aan 4-12 jarigen. Dat leidde tot 7.122 websitebezoekers. Daarnaast kwamen er
twee nieuwe expert artikelen online: over schoolkosten en de eerste schooldag van je kind.
Er kwamen 67 bezoekers via de website van WIJ bij Ouders & Onderwijs terecht.

NIEUWE SAMENWERKINGEN

In 2025 startten we ook met een aantal nieuwe samenwerkingen:

e QOuders van Nu: We verschijnen als expert op de website bij artikelen en op een expertpaagina.
Wij controleren artikelen die door hun redactie zijn geschreven. In 2025 waren dit 30 artikelen.
Er kwamen 30 bezoekers op onze website terecht via Ouders van Nu.

e J/M Ouders: Op de website staat een interview met Eline over voorbereiding voor de
basisschool en een expertpagina met een link naar de website van Ouders & Onderwijs.
Vanuit J/M ouders klikten 22 ouders door naar onze website.

Eline Jellema @ (Medisch) beoordeeld door:

Onderwijsexpert

Lotte Cats
Onderwijsdeskundige
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Ouderactiviteiten
Sinds 2023 zoeken we direct online en offline contact met ouders. We besloten te stoppen met
webinars en meer in te zetten op videocontent voor ouders. Dit waren de activiteiten in 2025.

VIDEO-REEKSEN EN LIVE-SESSIES

Om informatie makkelijker onder ouders te verspreiden hebben we dit jaar ingezet op het
ontwikkelen van videoreeksen. In korte informatieve video's delen we de belangrijkste punten
met ouders. De eerste reeks ging over profielkeuze. De tweede over de overstap van groep 8 naar
de brugklas. Via Instagram waren er twee live-sessies over het eindexamen en overgaan en
zittenblijven. Hiermee hielpen we tientallen ouders aan betrouwbare informatie.

OFFLINE CONTACT

Om direct contact met ouders te krijgen waren we in het najaar van 2025 aanwezig op twee
beurzen: studiekeuzebeurs Oost in Hardenberg en studiekeuzebeurs West in Rotterdam. We
spraken daar met honderden ouders en jongeren. Ook op het jaarlikse WMS-congres spraken we
vanuit onze informatiestand met ouders in de MR.
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2. Ouders vertegenwoordigen

Ouders & Onderwijs vertegenwoordigt de stem van ouders in politiek, overheid en onderwijsveld.
Via ons adviespunt horen we wat er niet goed gaat en via ons Landelijk Ouderpanel peilen we
regelmatig de mening van ouders over diverse thema’s. Zo weten we goed wat er speelt bij
ouders en kunnen we hun belangen beter behartigen. Onze thema-adviseurs laten de stem van
ouders horen aan overlegtafels met scholen, politiek, overheid en onderwijsorganisaties.

We vertegenwoordigen ouders door:

e Deelname aan overlegtafels met overheid en onderwijsorganisaties.

e Politieke belangenbehartiging via de Tweede Kamer.

e De stem van ouders laten horen in de media.

e Onderzoeken en peilingen onder ouders in het Landelijk Ouderpanel.

e Jaarlijks terugkerend onderzoek naar belangrijke thema’s in de Staat van de Ouder.

Ouders & Onderwijs als gesprekspartner

Als belangenbehartiger van ouders spreken we namens hen aan verschillende overlegtafels met
politiek, overheid en onderwijsorganisaties. Dat doen we op basis van onze speerpunten en wat er
uit de actualiteit op ons afkomt. Hieronder geven we een overzicht van wat er in 2025 is gebeurd
binnen deze speerpunten.

PASSEND EN INCLUSIEF ONDERWIJS

Op het thema passend onderwijs boekten we dit jaar mooie vooruitgang. Er was veel aandacht
voor het leerlingenvervoer en onze signalenanalyse passend onderwijs werd goed ontvangen.
Daarnaast was er aandacht voor de ontwikkeling van de ouder- en jeugdsteunpunten,
verzuimbeleid, inclusief onderwijs, zieke leerlingen en de landelijke norm basisondersteuning.

Ouder- en jeugdsteunpunten

Per 1januari 2025 is het voor ieder samenwerkingsverband (swv) verplicht om een onafhankelijk
steunpunt te hebben voor ouders en jongeren die te maken krijgen met passend onderwijs: het
ouder- en jeugdsteunpunt. Doel is dat ouders en jongeren onafhankelijk advies kunnen inwinnen in
hun eigen regio. Helaas krijgen we regelmatig signalen van ouders dat deze steunpunten nog niet
overal even goed werken. Om hier een beter beeld van te krijgen en de samenwerkingsverbanden
aan te zetten tot verbetering, analyseerden we alle websites van de steunpunten en
beoordeelden deze vanuit het ouderperspectief. Daaruit volgde een score groen (gaat goed),
oranje (er is nog werk) en rood (onvoldoende). Door inzichtelijk te maken waar steunpunten
tekortschieten en goede voorbeelden te tonen willen we hen stimuleren het beter te doen. Eerst
achter de schermen en indien nodig later publiekelijk. De steunpunten zijn op de hoogte gebracht
van dit project om hen te stimuleren zich te verbeteren. Dit project loopt door in 2026.

Landelijke norm basisondersteuning

De komende twee schooljaren willen we tot een volledige norm basisondersteuning komen, zodat
voor ouders duidelijk is wat ze aan ondersteuning minimaal van elke school mogen verwachten.
Een klankbordgroep en een projectteam werden voorbereid, zodat de norm in 2027 afgerond kan
worden. Er was een aftrap met de klankbordgroep en er werden gesprekken gevoerd met leraren.
De vier ondersteuningsgebieden die dit schooljaar verder uitgewerkt worden zijn taal-en
spraakproblemen, rekenproblemen/dyscalculie, (vermoeden van) autisme en moeilijk lerende
kinderen.
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Signalenanalyse passend onderwijs

Ouders & Onderwijs stelde een signalenanaluse op over de structurele knelpunten in passend
onderwijs, waarin onder meer tekortschietende ondersteuning, te vroege doorverwijzingen naar
het speciaal onderwijs, lange wachtlijsten, problemen met financiering, leerlingenvervoer, en het
groeiende aantal thuiszitters centraal stonden. In een gezamenlijke brief van ouder-, leerling- en
patiéntenorganisaties werd de analyse aangeboden aan de Tweede Kamer voor het debat van 21
mei 2025. Daarmee benadrukten we opnieuw dat duizenden kinderen nog altijd geen passend
onderwijs krijgen en ouders vastlopen in een ingewikkeld systeem. De signalen werden breed
opgepikt, onder andere door het Radio 1 Journaal.

Leerlingenvervoer

Gedurende het jaar droegen we actief bij aan de landelijke inspanningen om de hardnekkige
problemen in het leerlingenvervoer aan te pakken. We sloten ons aan bij de petitie van het LAKS,
ondersteunden de campagne en waren aanwezig bij de overhandiging aan de Kamercommissie
Onderwijs. Uit onze nieuwe peiling leerlingenvervoer bleek opnieuw dat verbeteringen uitblijven;
de peiling vormde bovendien de basis voor een nieuwe klankbordgroep van 21 ouders met wie we
nauw contact houden. We organiseerden een brainstormdag die resulteerde in een gezamenlijk
adviesrapport met de LBVSO, dat in november aan de staatssecretaris is aangeboden. Dit leidde
ertoe dat er een landelijke verbeteraanpak in de maak is. Daarnaast waren we zichtbaar in de
media, maakten we een videoportret met een ouder waarvan het kind naar een voortgezet
speciaal onderwijs gaat, gingen we in gesprek met de Inspectie Leefomgeving en Transport en
verschenen we in Sprank magazine. Door aandacht te vragen voor de problemen hopen we het
leerlingenvervoer hoog op de landelijke en gemeentelijke politieke agenda te krijgen en te houden.
Dit is voor individuele ouders, die vaak ook nog een gezin hebben waarin extra zorg nodig is, lastig.
Daarom willen wij voor hen een extra stap zetten om de broodnodige verbeteringen te realiseren.

Verzuim en aanwezigheidsbeleid

Rond het thema schoolverzuim waren we intensief in gesprek met OCW over het wetsvoorstel
en de AMvVB ‘Terugdringen verzuim’, de Kamerbrief over strafrechtelijke handhaving van verzuim
en het onderzoek naar de rol van de leerplichtambtenaar. We reageerden op de
internetconsultatie van het ‘Besluit terugdringen verzuim’ en gaven samen met Balans een
expertinterview voor een onderzoek naar langdurig verzuim en verzuimregistratie. Daarnaast
verkennen we samen met Ingrado mogelijkheden voor samenwerking op dit onderwerp. Onze
inzet is dat verzuimbeleid gericht is op betere ondersteuning van kinderen en ouders door scholen.
We willen voorkomen dat de aanpak van schoolverzuim gepaard gaat met nog meer drang en
dwang richting ouders.

Inclusief onderwijs

Gedurende het jaar droegen we actief bij aan de landelijke ontwikkeling van inclusief onderwijs.
We werkten mee aan adviesstukken van OCW over toezicht en ondersteuning, namen deel aan de
themagroep Wetgeving Inclusief Onderwijs en sloten aan bij diverse overleggen en
brainstormsessies om vanuit ouderperspectief richting te geven aan toekomstige wetgeving.
Doel van deze inzet is om ervoor te zorgen dat zoveel mogelijk kinderen thuisnabij onderwijs
kunnen krijgen en dat ondersteuning op de reguliere school wordt georganiseerd. Voor veel ouders
is het een grote wens dat hun kind volwaardig mee kan doen op school, ook als er een
ondersteuningsbehoefte is.
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Overige activiteiten

- Oudervereniging Balans maakte in opdracht van OCW en mede op ons initiatief een nieuwe
brochure over Veilig Thuis-meldingen in relatie tot passend onderwijs, zodat de regels
nogmaals duidelijk onder de aandacht gebracht worden.

- We werkten mee aan een podcast van de AOb over passend onderwijs: te luisteren via
Spotify en te zien via YouTube.

- We voerden overleggen met OCW en belangenorganisaties over het komen tot een goed
werkend OPP (ontwikkelperspectief), toegang tot leermiddelen, het Wetsvoorstel Meer
Ruimte voor Maatwerk, de kinderrechtentoets, digitaal onderwijs en doorzettingsmacht.

- We waren betrokken bij de benoeming van een nieuwe (vice) voorzitter van de
Geschillencommissie passend onderwijs.

ONDERWISKWALITEIT

Onderwijskwaliteit is van groot belang voor het functioneren van kinderen in de toekomstige
maatschappij en draagt bij aan gelijke kansen voor kinderen. Helaas hebben we te maken met een
dalende kwaliteit. Dit jaar maakten we ons daarom vooral druk over het herstelplan onderwijs en
sturing in het onderwijs. Daarnaast waren we onder andere actief bezig met de toegankelijkheid
en kwaliteit van leermiddelen, het onderwijsresultatenmodel van de Onderwijsinspectie en het
mobieltjesverbod.

Herstelplan onderwijs

Het onderwijs heeft te maken met een aantal grote problemen, zoals een dalend niveau
basisvaardigheden en een tekort aan leraren. Daarom is in het regeerakkoord het voornemen
vastgelegd om met ‘het onderwijsveld’ een herstelplan te gaan maken. Het heeft flink wat
voeten in de aarde gehad om de partijen te overtuigen dat ook ouder- en leerlingenorganisaties bij
dit gesprek een volwaardige positie aan tafel verdienen. Uiteindelijk mochten we pas in een laat
stadium aansluiten. Na deze valse start hebben we geprobeerd met alle partijen tot een
constructieve inbreng te komen, ondanks de evidente beperkingen in de scope van het plan: het
mocht niets kosten, geen stelselwijzigingen bevatten of over passend onderwijs gaan. Wel was
steeds duidelijk dat het tot stand komen van een gezamenlijk herstelplan niet gepaard kon gaan
met extra bezuinigingen op het funderend onderwijs. Tot onze verbazing werd tijdens de
Voorjaarsnota echter besloten 180 miljoen euro te bezuinigen op de onderwijskansenregeling.
Daarop hebben alle partijen gezamenlijk besloten de gesprekken over het herstelplan te staken en
hebben we gezamenlijk actiegevoerd om de bezuiniging van tafel te krijgen. Inmiddels is duidelijk
dat dit gelukt is en wordt er gesproken over hervatting de gesprekken met het ministerie.

Leermiddelen

We hebben inbreng geleverd voor de in oprichting zijnde ‘Kwaliteitsalliantie Leermiddelen’ gericht
op het verbeteren van het functioneren van de leermiddelmarkt. Voor het debat digitalisering en
leermiddelen schreven we een gezamenlijke brief aan de Tweede Kamer die oproept in te grijpen
in de leermiddelenmarkt, zodat de kwaliteit verbetert.

Sturing in het onderwijs

In het eerste kwartaal van 2025 lag de politieke nadruk op de sturing in het onderwijs. In 2024
ontwikkelde OCW drie scenario’s voor sturing in het onderwijs, die werden besproken in de
Tweede Kamer. We hebben in een rondetafelgesprek en notitie aan de cormmissie voor OCW onze
standpunten meegegeven en nadruk gelegd op de positie van ouders & medezeggenschap en op
het terugbrengen van de menselijke maat en schaal in het onderwijs. Een deel van deze inbreng is
overgenomen, al blijft het voorlopig nog onduidelijk welke koers de politiek gaat varen.
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Overige activiteiten

- We gaven een reactie op het besluit tot wijziging van het uitvoeringsbesluit WV0 2020. Deze
reactie richt zich op het praktijkgericht vak op de havo.

- We waren betrokken bij de periodieke afstemnming over de uitwerking van het
mobieltjesverbod in de praktijk.

- We spraken op diverse momenten mee over de herziening van het onderwijsresultatenmodel
van de Onderwijsinspectie.

- We gaven, samen met ouderorganisaties, input voor de evaluatie van de schoolvakanties.

- Voor het debat Toetsen en Examens leverden we uitgebreide inbreng over de staatexamens.

START, VOORTGANG EN DOORSTROOM

Niet alle kinderen ontwikkelen zich op hetzelfde tempo. Daarom is het belangrijk dat de
doorstroom tussen scholen en niveaus zo makkelijk mogelijk is. Zo krijgen kinderen de meeste
kansen. Binnen dit thema was er in 2025 veel aandacht voor de doorstroomtoets en de inrichting
van het systeem rondom de overstap van basis- naar voortgezet onderwijs.

Doorstroomtoets groep 8

We ontvingen veel signalen van ouders over het niet aanpassen van het schooladvies na een
beter gemaakte doorstroomtoets. Deze werden met OCW en de onderwijsraden gedeeld. Naar
aanleiding hiervan wil OCW wil bij de Onderwijsinspectie aankaarten of er mogelijkheden zijn om
eens goed naar de toelichting van de ‘tenzij's’ te kijken.

Daarnaast bleek voor het tweede jaar op rij dat de uitkomsten van de toetsadviezen op de
verschillende doorstroomtoetsen nogal uiteenlopen. Ouders & Onderwijs kan zich goed vinden in
de motie Rooderkerk om te onderzoeken wat nodig is om te komen tot één doorstroomtoets. OCW
vormde hiertoe een klankbordgroep, waar Ouders & Onderwijs deel van uitmaakt. Hierin hebben
we naar voren gebracht terug te willen naar één doorstroomtoets met varianten in papieren en
digitale versies. Dit is in de notitie opgenomen als één van de opties. Daarnaast willen we dat de
beoordeling van onderwijskwaliteit door de Onderwijsinspectie los komt te staan van de
beoordeling van de individuele leerling via de doorstroomtoets. In december was een Kamerdebat
over de doorstroomtoets. Daarin werd aangedrongen om in 2027 al terug te gaan naar één
landelijke doorstroomtoets. Ouders & Onderwijs is daar ook voorstander van en heeft dat
voorafgaand aan het debat aan betreffende Kamerleden onder de aandacht gebracht.

Commissiedebat onderwijskansen

Op 26 maart was er een commissiedebat over onderwijskansen. Ouders & Onderwijs stuurde
daarvoor een brief aan de Kamer. We pleitten daarin voor één goede doorstroomtoets, een
enkelvoudig toetsadvies praktijkonderwijs, latere selectie en gelijke toegang tot onderwijs om
alle kinderen dezelfde kansen te geven. Verschillende partijen hebben (delen van) onze
aanbevelingen overgenomen.

De overstap po/vo en brede brugklassen

We pleitten voor aanpassingen in het stelsel om latere selectie en betere doorstroom in het
voortgezet onderwijs te stimuleren, door bredere brugklassen voor te schrijven, doorstroom
makkelijker te maken of brede scholengemeenschappen te stimuleren. Samen met OCW en de
onderwijsraden voerden we gesprekken over de mogelijke inrichting van brede brugklassen en
leverden we input aan de verkenning naar de toekomstige onderbouw van het voortgezet
onderwijs. Daarnaast namen we deel aan de klankbordgroepen van de nieuwe adviesteams van
P0O-Raad en VO-raad, die werken aan een kansrijkere overgang van po naar vo.

13


mailto:informatie@oudersenonderwijs.nl
http://www.oudersenonderwijs.nl/
mailto:vraag@oudersonderwijs.nl
https://oudersenonderwijs.nl/nieuws/meer-gelijke-kansen-bij-doorstroom-naar-middelbare-school/

ders
J &0nderwiys.

SCHOOLKOSTEN EN OUDERBIJDRAGE

In een tweeminutendebat over de ouderbijdrage is, na jarenlange lobby, een motie ingediend om de
ouderbijdrage af te schaffen. Hoewel de motie is aangehouden en de komende periode door de
krappe budgettaire ruimte er geen meerderheid lijkt te zijn, is het feit dat deze motie voorligt al
een grote stap naar meer gelijkheid voor kinderen van ouders met een kleine portemonnee.

POSITIE VAN OUDERS

Ouders en scholen staan vaak in een ongelijke machtspositie. Dat roep onmacht op en bemoeilijkt
oplossingen. Een stevige positie voor ouders is een belangrijke tegenkracht waar het niet goed
gaat. We hielden ons op dit thema bezig met het wetsvoorstel vrij en veilig onderwijs, het project
versterking medezeggenschap en digitale veiligheid voor leerlingen.

Versterking medezeggenschap

Er vond een aftrap plaats van de stuurgroep ‘Versterking medezeggenschap’ en we werkten
actief mee in de werkgroepen voor de actualisering van zowel het advies ‘Goede
medezeggenschap’ als de handreiking Faciliteiten. Zo voorzien we medezeggenschapsraden van
goede informatie.

Wetsvoorstel vrij en veilig onderwijs

Het Wetsvoorstel vrij en veilig onderwijs bevat een aantal veranderingen in het klachtenstelsel
die een (kleine) verbetering zijn voor de positie van ouders. Wij deelden onze zorgen rond privacy
en spraken zowel OCW als de Autoriteit Persoonsgegevens in de aanloop naar indiening bij de
Tweede Kamer. Het wetsvoorstel werd met een aantal wijzigingen rondom privacy ingediend.

Digitale veiligheid

Door deelname aan een rondetafelgesprek van de Europese Commissie over de uitvoering van de
Digital Services Act (DSA) droegen we bij aan de online veiligheid en bescherming van
minderjarigen. Daarnaast sloten we aan bij de Integrale Aanpak Veiligheid, waarin
veiligheidsvraagstukken in het onderwijs (digitaal, sociaal en fysiek) werden besproken op
initiatief van het project Veilig en doordacht digitaliseren van de PO-Raad en VO-raad.

Notaoverleg ouderbetrokkenheid

Met andere ouderorganisaties bereidden we een gezamenlijke brief voor over ouderbetrokkenheid.
Daarin kwam ook de ouderbetrokkenheid op het mbo aan bod. Helaas werd het debat op het
laatste moment uitgesteld tot in 2026.

Overige activiteiten

- OCW is bezig met een herziening van het hoofdstuk ouderbetrokkenheid in de handreiking
schooladvisering. Samen met 0.a. 0CO hebben we hier de nodige adviezen ingebracht.

- Deelname landelijk expertisenetwerk sociale veiligheid stond in het teken van een gesprek
met de vertrouwensinspecteurs en wat zij kunnen betekenen voor ouders (en leerlingen).

- Wereageerden op het wetsvoorstel borging gegevensverwerking funderend onderwijs.

MBO

Dit jaar waren er twee debatten over het mbo, waarin we brede aandacht vroegen voor onze
standpunten. Er was daarnaast onder andere aandacht voor passend onderwijs, voortijdig
schoolverlaten, de rekentoets en het wetsvoorstel VABA.
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Voortijdig schoolverlaten

Regioplan deed in opdracht van Ingrado en met medewerking van Ouders & Onderwijs onderzoek
naar voortijdig schoolverlaten op basis van CBS-data en diepte-interviews met jongeren die
voortijdig school hebben verlaten zonder diploma. Groenpluk - dat werkgevers jongeren actief van
school ‘plukken’ - wordt vaak als oorzaak genoemd voor voortijdig schoolverlaten. Uit het
onderzoek blijkt echter dat dit veel minder vaak voorkomt dan gedacht. Jongeren haken vaker af
vanwege andere redenen. Belangrijke informatie om voortijdig schoolverlaten te voorkomen.

Passend onderwijs mbo

Op het gebied van passend onderwijs in het mbo gebeurde er dit jaar van alles. Op 8 april vond de
Platformdag Passend Onderwijs mbo plaats. Er kwamen zo'n 300 mbo-professionals samen om
terug te blikken op vijf jaar verbeteragenda Passend Onderwijs mbo 2020-2025 én om vooruit te
kijken. Ouders & Onderwijs was erbij en vertelde over het belang van ouderbetrokkenheid. Zo
creéren we bewustzijn voor het belang van samen praten over ondersteuning aan deze jongeren.

Daarnaast werden er in het kader van de verbeteragenda passend onderwijs door het ministerie
regionale bijeenkomsten georganiseerd om scholen te informeren over de ruimte in regels om
maatwerk te leveren. Ouders & Onderwijs vervulde hierin een belangrijke rol. We werkten ook
mee aan een stelselonderzoek naar de toename van hulpvragen onder mbo-studenten. We
deelden praktijkervaringen van ouders, twee mbo-inspecteurs kwamen bij ons op bezoek en we
werden uitgenodigd voor een rondetafelgesprek. Tot slot waren we als gespreksleider aanwezig
op de regionale inspiratiedag passend onderwijs mbo op het Albeda College in Rotterdam en
gingen we op werkbezoek bij ROC Amsterdam en Vonk Alkmaar om de ervaren knelpunten van
studenten met een ondersteuningsbehoefte te bespreken. Door mbo-instellingen bewust te
maken van hun verantwoordelijkheden willen we het voor ouders makkelijker maken de goede
ondersteuning voor hun kind te kunnen regelen.

Mbo-debat

In oktober was een debat over het mbo in de Tweede Kamer. Daarvoor schreven we samen met
andere organisaties een gezamenlijke brief waarin we speciale aandacht vroegen voor voortijdig
schoolverlaten, basisvaardigheden, een gelijke behandeling van mbo-studenten, het bindend
studieadvies, de problemen rondom de rekentoets en ouderbetrokkenheid in het mbo.

Rekentoets mbo

Naar aanleiding van de petitie en herhaald aandringen van Ouders & Onderwijs en Balans is er
onderzoek gedaan naar de rekenproblemen in het mbo. Voor dit onderzoek werden ouders en
studenten echter niet gehoord. Het onderzoek werd bovendien (voor het grootste deel) gedaan
door de makers van de rekentoets in kwestie. Het AD besteedde met onze hulp aandacht aan de
tekortkomingen van de rekentoets in het mbo. Dit helpt aandacht te vragen voor de studenten die
niet kunnen afstuderen door rekenproblemen en dit probleem aan te pakken.

Wetsvoorstel VABA

In het wetsvoorstel VABA stelt de minister voor het aantal verplichte onderwijsuren onder
begeleiding van een bevoegde docent voor mbo-studenten te verminderen. Ouders & Onderwijs
uitte daarop kritiek. In de schriftelijke bespreking van het wetsvoorstel is onze inbreng duidelijk
naar voren gekomen. Hiermee komen we op voor de onderwijskwaliteit voor mbo-studenten.
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Overige activiteiten

-  We werkten mee aan de evaluatie van de wet Versterking positie mbo-studenten en de wet
Verbetering rechtsbescherming mbo-studenten.

- Deelname aan de landelijke dag Student Centraal om informatievoorziening en
dienstverlening te verbeteren voor (aankomend) studenten. We nemen deel aan de
werkgroepen Orienteren & Kiezen en Regelzaken.

- We spraken met OCW over de problemen rondom intake en toelating, de oriéntatiefase en
studiekeuze en wat ouders moeten regelen rondom de overstap van vo naar het mbo.

- Kennismaking nieuw JOBmbo bestuur

Politieke belangenbehartiging

De politiek was dit jaar fors in beweging. Na ons vruchtbare gesprek met de staatssecretaris aan
het begin van het jaar viel het kabinet, twee keer zelfs. Dat betekende nieuwe verkiezingen en de
beeédiging van nieuwe onderwijswoordvoerders in de Tweede Kamer. We organiseerden samen
met andere partijen een onderwijsdebat en maakten opnieuw een kieswijzer voor ouders. Samen
met onderwijspartners brachten we na de verkiezingen een gezamenlijke visie en standpunten
via twee brieven onder de aandacht gebracht van de formateur.

IN GESPREK MET DE STAATSSECRETARIS

Met ouders en de directie van de scholen die vorig jaar onze award voor de meest
oudervriendelijke school van Nederland wonnen, De Schakel uit Utrecht en het Eligant Lyceum uit
Zutphen, zijn we ontvangen op het ministerie van OCW. In een open gesprek met staatssecretaris
Paul konden de aanwezigen vertellen over de invulling van de samenwerking tussen ouders en
school. Daarmee hebben we de scholen nog eens extra in het zonnetje gezet en OCW input
geboden over het belang en invulling van ouderbetrokkenheid.

KABINETSVAL EN VERKIEZINGEN

Het normaal gesproken rustige zomerreces was dit jaar veelbewogen. Het al demissionaire
kabinet ‘viel’ nogmaals. Als gevolg hiervan zijn er twee nieuwe bewindspersonen op
onderwijsterrein: OCW-minister Gouke Moes (BBB) en staatssecretaris Funderend Onderwijs en
Emancipatie Koen Becking (VVD). Zij werden op 5 september benoemd. Eind september hebben we
een eerste kennismaking gehad met de nieuwe staatssecretaris PO-VO.
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PRINSJESDAG

Prinsjesdag viel dit jaar vroeg, op 16 september. Gezien de (dubbel) demissionaire staat van het
kabinet presenteerde minister van Financién Eelco Heinen een beleidsarme begroting voor 2026.
Opvallende opsteker was het terugdraaien van de aangekondigde bezuiniging op de
onderwijskansenregeling. Deze regeling van jaarlijks 177 miljoen, bedoeld om kansengelijkheid te
bevorderen, zou volledig geschrapt worden. In de augustusbesluitvorming is alternatieve dekking
gevonden, waardoor de onderwijskansenregeling (OKR) behouden wordt.

NIEUWE ONDERWIJSWOORDVOERDERS

De nieuwe Tweede Kamer werd op 12 november geinstalleerd. Hiermee kregen we een aantal
nieuwe onderwijswoordvoerders, maar tegelijkertijd bleven er ook veel bekende gezichten.
Ouders & Onderwijs plant kennismakingsgesprekken in met de nieuwe onderwijswoordvoerders.

BRIEVEN AAN DE FORMATEUR

De verkiezingsuitslag betekende het begin van een formatieproces, dat nog tot in 2026 doorloopt.
Ouders & Onderwijs schreef twee brieven aan de informateur. In november een brief samen met
andere partijen in het onderwijsveld waarin we benadrukken dat onderwijs hoog op de agenda
van het nieuwe kabinet moet komen te staan. We roepen onder andere op tot duidelijke
randvoorwaarden voor passend onderwijs, meer ruimte voor zij-instromers, betere
doorstroommogelijkheden en het verlagen van toetsdruk bij kinderen. En we schrevenin
december een brief met vijf andere ouderorganisaties waarin het perspectief vanuit ouders sterk
wordt benadrukt. Zo zetten we het ouderperspectief al vroeg in de spotlight.

KIESWIJZER EN ANDERE ACTIVITEITEN TWEEDE KAMERVERKIEZINGEN

Evenals in andere jaren maakten we voor de Tweede Kamerverkiezingen op 29 oktober een
Kieswijzer voor ouders over onderwijs en opvoeding in samenwerking met Voor Werkende
Ouders. Deze was in te vullen van 1t/m 29 oktober en werd door bijna 16.000 ouders ingevuld.

Daarnaast organiseerden we samen met andere partijen in de onderwijswereld het Nationaal
Funderend Onderwijsdebat, op 6 oktober. Ook besteedden we in aanloop naar de verkiezingen
aandacht aan de CPB doorrekeningen van de politieke onderwijsplannen en gaven we politieke
partijen een aantal onderwijsstandpunten mee voor hun verkiezingsprogramma.

Door het debat en de Kieswijzer voorzagen we ouders van transparante informatie over de
standpunten op het thema onderwijs van de diverse politieke partijen, zodat ouders een
afgewogen keuze konden maken tijdens de verkiezingen.

oo -
Ouders

W/ Deze ueawizer 3 een it von Ouders & Onderwi en Voor Werende Ouders.

——a— 3

zingen op 29 oktober?

r
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Ouders & Onderwijs in de media

Aandacht in de media helpt het maatschappelijk debat over specifieke thema’s op gang te
brengen, zodat problemen opgelost kunnen worden en ouders beter geinformeerd zijn. En het
helpt bij onze naamsbekendheid, waardoor ouders ons sneller weten te vinden voor advies en
informatie.

In 2025 was Ouders & Onderwijs het gehele jaar zichtbaar in landelijke en regionale media. De
organisatie trad op als inhoudelijk expert en belangenbehartiger van ouders bij actuele en
structurele onderwijsvraagstukken. In totaal was Ouders & Onderwijs in 2025 circa 206 keer in de
media aanwezig. We waren te zien en horen in landelijke media: op nu.nl, NPO radio 1, Volkskrant,
AD, Trouw, RTL, Telegraaf en de NOS. Ook in het regionale nieuws waren we goed zichtbaar, vooral
rondom leerlingenvervoer in Den Haag en Utrecht.

De media-aandacht had betrekking op thema’s die ouders direct raken, zoals de doorstroomtoets,
onderwijskwaliteit, vakantie, passend onderwijs, leerlingenvervoer, schoolkosten, schoolboeken
en de versoepeling van de urennorm in het mbo.

BeZorgdfieid over keuze van veel'Schol

Ouders worstelen met versnipperde rsskmsitntamtiiion
meivakantie: ‘Waarom niet gewoon
één periode, voor alle kinderen?’

Door onze nieuwsredactie

6 jan 2025 om 16:29 ( © 310 reacties | [ = Delen J
Het zou een ontspannen tijd moeten zijn, maar voor Laura en Rick is de -
meivakantie dit jaar vooral een enorme hoofdbreker. Hun kinderen zijn in Veel basisscholen kiezen ervoor hun achtstegroepers een andere
totaal drie weken vrij, maar slechts één week daarvan samen. Een doorstroomtoets te laten maken dan vorig jaar. Onder ouders,
probleem waar meer ouders tegenaan lopen. ‘Waarom wordt dit niet onderwijsdeskundigen en scholen groeit de bezorgdheid over deze
gelijkgetrokken?’ toetsen.

Aandacht voor de praktijk van ouders

Ook achter de schermen werken we hard aan het creéren van begrip en bewustzijn voor het
perspectief van ouders. Zodat beleidsmakers en anderen rondom het onderwijs het perspectief
van ouders meenemen en op die manier ouders als volwaardig partij zien en benoemen. In 2025
vroegen we op verschillende manieren aandacht voor de dagelijkse praktijk van ouders.

Verschillende onderwijsprofessionals kwamen meebellen met ons adviespunt, waaronder
contacten van het ministerie van OCW, de Vereniging Openbaar Onderwijs (V0O) en de
Onderwijsinspectie. Op deze wijze ontstaat een beter beeld van waar ouders tegenaan lopen bij
het onderwijs van hun kinderen en de wijze waarop Ouders & Onderwijs ouders daarbij
ondersteunt.

Daarnaast waren we aanwezig bij diverse evenementen gericht op (onderwijs)professionals om
het ouderperspectief en onze organisatie onder de aandacht te brengen. Zo waren we aanwezig
op het WMS-congres, gaven we een workshop over ouderbetrokkenheid voor het Centrum voor
Vormingsonderwijs, werden we geinterviewd door de gemeente Amsterdam over discriminatie in
het onderwijs en gaven we samen met Balans een workshop over ondersteuning van ouders bij
de overstap po/vo op de bijeenkomst van het Steunpunt Passend Onderwijs.
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Landelijk Ouderpanel

In 2025 voerden we 7 onderzoeken uit onder de ruim 9.500 ouders van het Landelijk Ouderpanel. De
resultaten van enkele peilingen werden in de landelijke media onder de aandacht gebracht, onder
andere bij de Telegraaf en Hart van Nederland. Verder is er een wervingscampagne uitgevoerd,
een nieuwe landingspagina gemaakt en werd de techniek verder verbeterd en data opgeschoond.

GROEI

Het aantal ouders in het Landelijk Ouderpanel is dit jaar met 489 ouders gestegen: van 9.022 naar
9.511 ouders. De grootste piek nieuwe aanmelders was in het najaar tijdens de
wervingscampagne. Daarnaast fluctueerde het aantal ouders in het ouderpanel door onvolledige
aanmelding: van 9.567 in januari tot 9.693 eind december. Deze data werd in de zomer 2025
opgeschoond. Ouders die hun aanmelding niet voltooien ontvangen vanaf dat moment een
herinnering dit wel te doen en worden anders na een maand uit het systeem verwijderd vanwege
privacyoverwegingen.

AANTAL ACTIEVE OUDERS IN HET OUDERPANEL 2025
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SAMENSTELLING

Binnen het panel zijn vrouwen, ouders met een hoog opleidingsniveau en ouders met een
Nederlandse achtergrond nog steeds oververtegenwoordigd. Wel is het aantal ouders met een
niet-Nederlandse achtergrond licht gestegen: van 3,4% naar 4,2%. Er is daarnaast een afname in
het aantal ouders met een kind tussen de 0 en 4 jaar. Er was een stijging van het aantal ouders in
de MR (van 329 naar 341), van het aantal ouders dat te maken heeft met passend onderwijs (van
1.033 naar 1.148) en van het aantal ouders met een kind op het mbo (van 214 naar 244).

WERVINGSCAMPAGNE

In november en december liep een wervingscampagne, gericht op het vergroten van de diversiteit
binnen het panel. We vroegen panelleden om hun netwerk aan te spreken, we adverteerden via
influencers, Facebook, Instagram en LinkedIn en lieten cartoons maken. Ook via onze eigen
kanalen besteedden we extra aandacht aan het ouderpanel. Een LinkedIn oproep van de directeur
bracht het meeste op. De campagne leverde 119 nieuwe ouderpanelleden op, waarvan 49% met
een migratieachtergrond. Helaas nog niet voldoende om representatief onderzoek te kunnen doen.
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DOORONTWIKKELING PANELTOOL

Ook dit jaar is er weer fors ingezet op de doorontwikkeling van de techniek en
gebruikersomgeving van het ouderpanel. We integreerden de losstaande omgeving in de website
van Ouders & Onderwijs en optimaliseerden de nieuwe landingspagina voor SEO, GEO en UX. De
landingspagina is nu te vinden via www.oudersenonderwijs.nl/landelijk-ouderpanel en werd
41.057 keer bekeken. Daarnaast werd de privacy verbeterd na een pre-DPIA, werd de data binnen
het panelsysteem opgeschoond en werd er extra beveiliging ingebouwd om de data te
beschermen. Tot slot maakten we het systeem gebruiksvriendelijker.

Landel;"ik Oude’panel: praat écht mee

Doe mee met onze korte online onderzoeken en help ons aandacht te vragen voor de mening en ervaringen van ouders.

Jouw mening maakt het verschil

Door het Landelijk Ouderpanel weten we bij Ouders & Onderwijs wat ouders vinden van school en onderwijs. En wat er beter kan
Samen met jou zorgen we 2o voor beter onderwijs aan onze kinderen. Dit moet je daarover weten.

* We praten met de politiek en organisaties in het onderwijs over wat er anders moet (of juist niet).
« We zoeken de media op om aandacht te vragen voor de mening en ervaringen van ouders.
* Jouw mening is heel belangrijk. Want hoe meer ouders meepraten, hoe meer invioed we hebben.

ONDERZOEKEN

Dit jaar deden we 7 onderzoeken onder ouders in het Landelijk Ouderpanel. We deden onderzoek
naar het mobieltjesverbod, het leerlingenvervoer en schoolkosten. Daarnaast waren er
flitspeilingen over traktaties op de basisschool, de (vertraagde) levering van schoolboeken in het
voortgezet onderwijs, het thema ‘onderwijs’ in de Tweede Kamer verkiezingen, en wc's op school
(rapportage in 2026). Op onze website staat een overzicht van alle onderzoeken. Met name de
media-aandacht droeg bij aan de zichtbaarheid van het perspectief van ouders.

Donderdag 25 september 2025, 12:28

'Onze kinderen zijn geen pakketje', steeds meer
ouders ontevreden over leerlingenvervoer

Lange reistijden, wisselende chauffeurs en drukte in de taxi. Bijna de helft van

Niet alle leerlingen kunnen direct aan de slag met schoolboeken ® ANP / HH

de ouders van kinderen in het speciaal onderwijs is (zeer) ontevreden over het

leerlingenvervoer en dat is een forse stijging ten opzichte van eerdere jaren. Dat
@ Leerlingen missen boeken bij blijkt uit het landelijke kwaliteitsonderzoek van belangenorganisatie Ouders &
start van het SChOOlj aar: Onderwijs. "Het is tijd dat de landelijke politiek ingrijpt."
’Ontzettend vervelend’

i . _ De problemen met het leerlingenvervoer spelen in de provincie Utrecht al vele
Hoewel het schooljaar alweer van start gegaan is, hebben nog niet alle
middelbare scholieren hun boeken. Dat meldt ouderorganisatie Ouders & jaren. Deze maand nog raakten twee kwetsbare meisjes - van wie één met

Onderwijs in een peiling. Ook leraren klagen daarover. . . .
! peiing § Downsyndroom - zoek in lJsselstein na een reeks fouten. Het toezicht op

ﬂ :32“;23:3:?;;";;35, vervoerder Willemsen de Koning is naar aanleiding daarvan verscherpt.
Ouders & Onderwijs +31(0)88 605 0101 Adviespunt 20
Groenmarktstraat 56 informatie@oudersenonderwijs.nl +31(0)88 605 0101

3521 AV Utrecht www.oudersenonderwijs.nl vraag@oudersenonderwijs.nl
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Staat van de Ouder 2025

Met de Staat van de Ouder geven we beleidsmakers en onderwijsprofessionals inzicht in het
perspectief van ouders op belangrijke thema’s. Tijdens het evenement op dinsdag 15 april werd de
Staat van de Ouder 2025 gelanceerd. We brachten dit jaar een ode aan de leraar. De volgende dag
werd de publicatie online gelanceerd.

ONDERZOEK EN RAPPORTAGE

Dit jaar werd een breed onderzoek gedaan naar diverse onderwerpen binnen het onderwijs. Daarbij
was klassengrootte en de invloed daarvan op onderwijskwaliteit, sfeer en veiligheid de
hoofdboodschap. Ook dit jaar deden we de vormgeving van de rapportage intern. Bekijk de
volledige rapportage hier. De hoofdboodschap over kleinere klassen bracht weer de nodige
maatschappelijke discussie teweeg, waar de persaandacht een grote rol in speelde.

BEREIK EN PAGINAWEERGAVEN

De Staat van de Ouder was als pdf te downloaden en online in te zien via de landingspagina op de
website van Ouders & Onderwijs. De landingspagina werd door 2.188 unieke bezoekers bekeken en
de rapportage werd door 487 bezoekers gedownload. Daarnaast hebben we de (inhoud van de)
Staat van de Ouder via onze eigen kanalen verspreid.

NETWERKBIJEENKOMST

Tijdens onze netwerkbijeenkomst op 15 april in De Bibliotheek in Utrecht werd de Staat van de
Ouder 2025 op een interactieve manier met het publiek gelanceerd. Verder hebben ouders en
schoolleiders van scholen die vorig jaar genomineerd waren voor de Awards voor de meest
oudervriendelijke scholen van Nederland ten overstaan van een goed gevulde zaal hun ervaringen
en lessen rondom het goed betrekken van ouders gedeeld. Alle bezoekers van de bijeenkomst
kregen een geprint exemplaar van de Staat van de Ouder mee naar huis. Er kwamen opnieuw veel
positieve reacties, vooral omdat het ouderperspectief op een leuke manier werd getoond.

MEDIA-AANDACHT
Net als voorgaande jaren besteedde de Telegraaf aandacht aan de resultaten uit de Staat van de
Ouder. Het online artikel werd 694.247 keer bekeken en kreeg via sociale media 533.321 views.

De Belegraaf

Zorgen bij ouders om kwaliteit
onderwijs: *Tijd dat
klassengrootte weer
onderwerp van gesprek gaat
worden’

Ouders zien de kwaliteit en sfeer op school achteruitgaan, vooral als hun kind
in een grote klas zit. Dat blijkt uit het jaarlijkse rapport ‘de Staat van de

Ouder’ van Ouders & Onderwijs. Bovendien is de relatie tussen ouders en
school de afgelopen twee jaar verslechterd.
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3. Organisatie
Het gaat goed met Ouders & Onderwijs als organisatie. We vormen een hecht team van gedreven
en bekwame vakmensen die samen opkomen voor ouders.

Teams en personeel

Twee teams verwelkomden nieuwe collega's ter vervanging van vertrokken collega's. In het
team ouders vertegenwoordigen startten een nieuwe thema-adviseur passend onderwijs en een
politiek adviseur. In het team communicatie startte een medewerker ouderpanel.

Opleiding en ontwikkeling

Als professionele organisatie hebben we doorlopend oog voor de ontwikkeling en opleiding van
onze medewerkers. In 2025 was er een professionaliseringssessie voor alle medewerkers die
met ouders contact hebben, waarbij de focus lag op het versterken van de gesprekstechnieken.
Daarnaast was er een opfriscursus timemanagement voor eenieder en deed team communicatie
een cursus Canva.

Kantoor en ICT

In het kantoor is een aantal bureaus wegens ergonomische redenen vervangen. De vergaderzaal
en belruimtes zijn voorzien van middelen die de geluidskwaliteit in die ruimtes verbeteren. Ook is
de belettering op de ramen van kantoor vernieuwd om onze zichtbaarheid en vindbaarheid te
vergroten. Tot slot is met de verhuurder geinvesteerd in een vernieuwde keuken. De nieuwe
keuken is fris en transparant, draagt bij aan de arbeidstevredenheid op kantoor en is toegerust op
het grotere aantal werknemers dat inmiddels voor de organisatie werkt.

Ouderadviesraad

De Ouderadviesraad kwam dit jaar drie keer bijeen. Er is gesproken over het herstelplan, de Staat
van de Ouder en de Staat van het Gezin. Na de zomer was er aandacht voor een gezamenlijke
kamerbrief ter voorbereiding op het notaoverleg ouderbetrokkenheid en de aankomende
verkiezingen. Ook bespraken we de ontwikkelingen op het gebied van Al, waarbij de VOO ons
meenam in de ontwikkeling van hun Al-chatbot mr. VOO. Aan het einde van het jaar werd
gesproken over de formatie, een gezamenlijke brief aan de informateur namens de
ouderorganisaties een mogelijke gezamenlijke kennismaking met de onderwijswoordvoerders in
de Tweede Kamer. Daarnaast werd gesproken over de gevolgen van verruimde mogelijkheden
voor nieuwe scholen en over instandhouding en opheffing.

RvT

De Raad van Toezicht kwam viermaal in vergadering bijeen. De Auditcommissie vergaderde
tweemaal en de Benoemings- en Remuneratiecommissie kwam éénmaal bijeen. Belangrijke
onderwerpen waren het jaarplan en begroting 2026, subsidieverantwoording 2024, een reflectie
op het eigen functioneren, de vraag hoe Ouders & Onderwijs (de diverse groep) ouders het beste
kan (blijven) vertegenwoordigen, de gevolgen van kunstmatige intelligentie voor Ouders &
Onderwijs, hoe Ouders & Onderwijs zich tot kunstmatige intelligentie kan verhouden en de
toekomstplannen met het Landelijk Ouderpanel.

Raquel Abrahams trad direct aan het begin van het jaar toe tot de Raad van Toezicht en er werd

een wervingstraject ingezet ter vervanging van Theo Monfils, die per 31-12-2025 terugtrad als
toezichthouder.
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